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Charte de la patiente
Droits et responsapilités

en matiere de santé, esthétique et reconstruction mammaire

« LA SANTE EST UN ETAT DE BIEN-ETRE PHYSIQUE, MENTAL
ET SOCIAL COMPLET
ET NON SIMPLEMENT L'ABSENCE DE MALADIE »
(OMS, JUILLET 1946)

En tant qu'entreprise spécialisée dans la santé des femmes, nous voulons
aller au-dela de ces normes et offrir un traitement juste et équitable a
toutes nos patientes. Cette charte a été créée dans le but de vous informer

de vos droits et responsabilités



+
Ly -
1P g
e
Tl
¥

\

-

=
e

Société spécialisée dans la santé des femn
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Charte de la patiente
Droits et responsabilités

en matiére de santé, esthétique et reconstruction mammaire

PREOCCUPATIONS DE LA PATIENTE ET CLIENTE

* Les soins que je recois sont-ils les meilleurs et les plus adaptés
a mes besoins ?

* Suis-je traitée avec des produits adaptés et la meilleure
solution ?

e L a sécurité de la technologie dont je bénéficie est-elle avérée ?

* Suis-je protégée par des garanties transparentes, claires et
fiables ?

* Suis-je informée des éventuelles conséquences de mon
intervention, des complications a court et a long terme ainsi
que des répercussions financiéres ?



Establishment Labs®

Charte de la patiente
Droits et responsabilités

en matiére de santé, esthétique et reconstruction mammaire

DROITS DE LA PATIENTE

* Le droit de choisir:
- Une santé mammaire optimale
- Des soins de qualité dispensés par des professionnels qualifiés

e Un produit de pointe adapté permettant de répondre a des
besoins spécifiques et uniques durant toute la durée de vie de
la solution

e Le droit de recevoir des informations adéquates tout au long
de mon parcours

* Le droit de participer aux prises de décisions relatives a la
solution et au produit

- . :
s —-..__‘_TTI --‘; ; t e
B : e A e
| I‘_‘”~-. ) e
L.lij' ] LA LA E

i
f _.....:.i;_:_,:m'_E--.i é
i *,H!I-‘.ri

\ tﬂjllh!;‘.'agll.: R -.H— Ll

wm s Société spécialisée dans la sante @e
L]

e | e droit de recevoir des soins sans discrimination

* Le droit a la protection de ma vie privée

e | e droit de consulter mon dossier médical
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RESPONSABILITES DE LA PATIENTE

® Fournir des antécédents médicaux complets et précis

e Communiquer sur les préoccupations et les résultats
attendus du traitement potentiel

e Comprendre et adhérer aux informations relatives au
produit ou a la solution proposée par un professionnel de la
santé ou un fabricant de dispositifs médicaux

* Suivre toutes les recommandations médicales, y compris pré
et postopératoires

e Comprendre les éventuels colits supplémentaires et
obligations financiéeres résultant d'une insatisfaction ou de
complications




