
nella salute, nell'estetica e nella ricostruzione del seno

“ L A  S A L U T E  È  U N O  S T A T O  D I  C O M P L E T O  B E N E S S E R E
F I S I C O ,  M E N T A L E  E  S O C I A L E ,

E  N O N  S E M P L I C E M E N T E  L ' A S S E N Z A  D I  M A L A T T I A ”
( O M S ,  L U G L I O  1 9 4 6 )

Come azienda che si occupa di salute delle donne, vogliamo andare oltre 
questi standard e fornire un trattamento giusto ed equo a tutte le nostre 

pazienti. Questa carta è stata creata per informarvi dei vostri diritti e 
delle vostre responsabilità.

Carta dei diritti 
e delle responsabilità della paziente



Un'azienda impegnata nella salute delle donne

Establishment Labs®

P R E O C C U P A Z I O N I  D E L L A  P A Z I E N T E  
E  D E L L ' U T E N T E

• I trattamenti che ricevo sono i migliori e i più adatti alle mie 
esigenze?

• Vengo trattata con i prodotti giusti e le migliori soluzione 
possibile per le mie esigenze?

• La tecnologia che ricevo è sicura?
• Sono protetta da garanzie trasparenti, chiare e affidabili?
• Sono informata sulle possibili conseguenze dell'intervento, 

sulle complicanze a breve e lungo termine e sulle possibili 
implicazioni di carattere economico?

nella salute, nell'estetica e nella ricostruzione del seno

Carta dei diritti 
e delle responsabilità della 
paziente



Establishment Labs®

D i r i t t i  d e l l a  p a z i e n t e

• Il diritto di scegliere:
-  La migliore salute per il proprio seno
-  Assistenza sanitaria qualificata da parte di operatori qualificati

• Un prodotto all'avanguardia, personalizzato per soddisfare 
esigenze specifiche e uniche per tutta la durata della soluzione

• Il diritto di ricevere informazioni adeguate durante tutto il viaggio
• Il diritto di partecipare al processo decisionale del prodotto 

e della soluzione
• Il diritto di ricevere assistenza senza discriminazioni
• Il diritto alla protezione della privacy
• Il diritto di accedere alla propria cartella medica

nella salute, nell'estetica e nella ricostruzione del seno
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R E S P O N S A B I L I T À  D E L L A  P A Z I E N T E
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• Fornire un'anamnesi completa e accurata
• Comunicare le proprie preoccupazioni e i risultati attesi dal 

potenziale trattamento
• Comprendere e accettare le informazioni relative al prodotto 

o alla soluzione proposta dall'operatore sanitario o dal 
produttore di dispositivi medici

• Seguire tutte le raccomandazioni mediche, comprese quelle 
pre- e post-operatorie

• Comprendere ogni eventuale obbligo di natura economica 
o costo futuro in relazione a insoddisfazione o complicanze


